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1. Dipendenze

Per utilizzare SmartTouch & necessario installare Microsoft .NET Framework 4.5.

2. Schermata principale

Smorimedlc

Tutte le funzionalita sono accessibili dalla schermata principale. Nell'angolo in alto a destra
troverete le impostazioni del software.

21. Schermata principale - Lista icone

File multimediali

Browser

Gioco puzzle
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Quiz

Documenti

Form contatti

Impostazioni

|

3. Schermata file multimediali

Nella schermata file multimediali puoi selezionare immagini, video, audio e manipolarli.
L'immagine o il video puo essere visualizzato a schermo intero facendo su di esso doppio
clic.
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3.1.  Schermata file multimediali - Lista icone — Pannello superiore sinistro

;Smarfmedia

Attivare il pannello facendo clic sul bordo e selezionare una funzione.

Pulisci schermo

« ' Torna alla schermata principale

3.2. Schermata file multimediali - Lista icone — Pannello alto destro
Fare clic sull'angolo in alto a destra per scrivere delle annotazioni.

Lo screenshot verra salvato nella cartella "Repository" e sara visualizzato nella barra di
scorrimento inferiore.

_ Pennello (dimensione/colore)

Screenshot

\‘// Gomma

Rimuovi annotazioni

3l
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3.3. Schermata file multimediali - Pannello basso

Attivare il pannello toccando sul bordo inferiore, selezionare i file multimediali e iniziare la
presentazione.

4. Schermata browser

=m nimm(dlc
<
4 b, C A http://www.smartmediaschool.com/ (el /
Smarfmedla Ch}in;l:w:u (+39) 06.85301860
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PRODOTTI*  RISORSE*  DOVE COMPRARE ~ CONTATTACI®  SUPPORTO"  SCARICADEMO  NEWS

Rete didattica multimediale e
Linguistica SmartMedia Pro per

Windows _

-y

+" Condivisione lavagna New
+" Competizioni & Quiz New

+" Aggiornamento quiz foglio risposte

+" Importazione & esportazione lista bianca e nera siti web
e applicazioni

RETE DIDATTICA LAVAGNE INTERATTIVE MONITOR MULTI-TOUCH TOTEM INTERATTIVI i
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4.1. Schermata Browser - Lista icone
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- Indietro
|
[ Avanti
(o Y, Aggiorna
l/ | Home
5
, Annotazioni
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5. Schermata puzzle

B

Selezionare I'immagine dalla barra di scorrimento inferiore per avviare il gioco puzzle.

6. Schermata quiz

jimqnm General Customer Service

. 1. Which of the following does not show active listening?

R TR
PN

I Repeating and reflecting back your understanding to the customer
Il Asking your manager to speak with the customer
Il Making notes

I Using words such as, | see, go on, right

2. What is the opposite of reactive customer service?

General Customer Service
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Selezionare il quiz dalla barra di scorrimento inferiore, completato il quiz cliccare sul
pulsante quiz completato.

6.1. Schermata quiz - Lista icone

Ilcona quiz

‘ i%‘ Quiz completato

7. Schermata documenti

M. i,

s Smarfmedia

www.smartmediaus.com

Selezionare il documento dalla barra di scorrimento inferiore.

(E' necessario installare Microsoft Office 2007/2010/2013 per visualizzare file .doc .docx
XIs .xIsx .ppt .pptx)
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7.1. Schermata documenti - Lista icone

= Documento pdf

Documento di testo

Presentazione

N Foglio elettronico

8. Form contatti

SratMedia Contact Form

. W ETH T

Surname
Company
VAT
Email

Phone

Images Documents

PR M Smartmedia-InteractiveKiosk
&S M imgl M Smartmedia-TouchMonitor

# W img10

ﬂ'" : img11

ﬁ! W img12

7 7| W img2

vl img3

Il form contatti invia immagini e documenti tramite email.
10
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SmartMedia Contact Form

Name

Surname

Company

VAT 123456789
Email j.doe@jdltd.com

Phone 123456789

Images Documents

B : Smartmedia-InteractiveKiosk
F& M img1 B Smartmedia-TouchMonitor

# ™ imgi0

img11

”
" M img12
7 ;‘ img2

vl img3

Compilare tutti i campi nel form contatti e selezionare le immagini e i documenti da inviare.

Fare clic sul pulsante invia per completare la procedura. Attendere il messaggio di

conferma.

Tutte le informazioni inserite dai vari utenti nel form saranno memorizzate nel file di testo
"contact.txt" presente nella cartella nascosta:

"C:\Users\"NomeUtente"\AppData\Roaming\SmarTouch"

Sostituire "NomeUtente" con il nome dell'utente corrente di Windows.

11
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9. Impostazioni

i;mqli Media

Le impostazioni sono accessibili dalla schermata principale inserendo la password admin

9.1. Impostazioni - Lista icone

Cambia la cartella "FileRepository"
per caricare i propri contenuti

Cambia/lnserisci logo (file .png)

Impostare la homepage (url) del
browser

Impostazioni server e-mail
(per il form contatti)

12
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Importare lista Bianca/Nera

Rimuovere lista Bianca/Nera
(ACL)

Cambia password delle impostazioni

Inserisci chiave di licenza

Cambia orientamento
(Orizzontale / Verticale)

Imposta numero pezzi puzzle

Abilita/Disabilita modalita chiosco
(per non consentire ad un utente di
accedere a Windows)

L JEH - H=l»

Personalizza campi form contatti
(attenzione: il campo email e
dedicato all'indirizzo email del
destinatario)

El

Pulsante esci

13
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Seleziona Tema 1

Seleziona Tema 2

Customize Theme

Carica tema personalizzato

14
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Appendice A

SmartTouch - Configuration Tool

Manuale utente
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A. Configuration Tool

or | Save Repository

Customize Theme | Guiz Conf gurator mjuj List

® Images

O Videos

O Puzzle

O Quiz

© Documents

| |

Il Configuration Tool supporta l'utente alla creazione della cartella "FileRepository".

Questa cartella contiene tutti i contenuti inseriti dall'utente che saranno poi utilizzati in
SmartTouch.

|

 Puzle Bl T -, 2
e & wa g o/ IEl
— Documents - - r

mg2 al o =38 s ot ngb ~33

Z Kl

o
g nh g2

gl

- Tultti i file saranno caricati aprendo una cartella.

Sik.Eolde In ogni area c'e la lista dei file (immagini, video, puzzle, quiz,

documenti) che possono essere selezionati (doppio clic) e inclusi nel

— Repository.

Save Repository

16
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La struttura della cartella verra creata automaticamente cliccando su “Save Repository”.

A.1. Configuration Tool - Lista icone

SmartTouch
Manuale utente

e

Open Folder

Apri cartella

»

Save Repository

Salva Repository

4

Customize Theme

Personalizza tema

@y

Quiz Configurator

Configuratore quiz

(nn

EVE

White/Black List

Impostazioni browser
(lista bianca/nera)

17
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A.2. Configuration Tool — Personalizza tema

SmartTouch
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Theme Configurator

O Close Image Button
O Play Video Button
O Pause Video Button
O stop Video Button
O Close all

O Eraser Button

O Eraser All Button
O Screen Shot

O Home Page Button
O Go Button

O Quiz Document Thumbnail

Customjpg

O PDF Thumbnail

© Word Thumbnail

O Excel Thumbnail

O Power Point Thumbnail
O Send Email Button

Tutti gli elementi
"Personalizza tema".

grafici possono essere personalizzati

entrando nella sezione

E' possibile caricare, selezionare (doppio clic) e includere gli elementi grafici nel nuovo

tema aprendo una cartella.

La struttura della cartella verra creata in automatico cliccando su “Save Custom Theme”.

A.2.1. Configuration Tool — Personalizza tema - Lista icone

Open Folder

Apri cartella

R

Save Custom Theme

Salva tema personalizzato

&

Modify Theme

Modifica tema

18
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-

Set Default

Imposta tema predefinito

A.3. Configuration Tool - Configuratore quiz

B

Save Quiz

®

Quiz Title:

Question:

Multimedia:

Answer:

Check if true: [ Insert score:

[ Add Answer ” (‘an(elAnswerl

Add Quiz

Modify Selected Question | | Cancel Selected Question
T

“Quiz Configurator” genera i quiz, personalizzando domande e risposte.

Lo screenshot di seguito mostra come procedere per inserire una domanda.

Quiz Title:

Question:

Multimedia:

Answer:

‘ Check if true: [ Insert score:

[ Add Answer H Cancel Answer ]

[ Add Quiz ]

Ad ogni risposta pud essere assegnato un punteggio, un file multimediale e una check box
per indicare se la risposta € vera o falsa.

19
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Infine, per inserire una domanda fare clic su Add Quiz.

SmartTouch
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A.3.1. Configuration Tool — Configurazione quiz - Lista icone

[ 1
| (v)

Save Quiz

Salva quiz (file .xml)

Modig Quiz

Modifica quiz

A.4. Configuration Tool — Impostazioni browser (lista bianca/nera)

L5

i| Open Browser List

Save Browser List

® White List

O Black List

Una lista bianca o nera (file xml) pud essere generata o importata entrando nelle
"Impostazioni browser". Nella lista bianca si specificano solo i siti web navigabili, nella lista
nera i siti web non navigabili.

20
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A.4.1. Configuration Tool — Impostazioni browser - Lista icone

AR

8l
Y=

Open Browser List

Apri lista browser

Save Browser List

Salva lista browser

21



