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Smartmedia Europe - Balelaan 8 - 1140 - Brussel Belgie

Als het door u gekochte product vallen uit de doos, storingen of gebreken vertoont, moet u onmiddellijk contact
opnemen met onze support afdeling (telefoon # ). Wij kunnen u helpen bij het oplossen van
problemen om te zien of het probleem kan worden vastgesteld. Als wordt besloten dat het product moet worden
geretourneerd, moet u dit formulier in te vullen, en e-mail naar support@smartmediaworld.net bevestigen van
het bewijs van aankoop. U vindt een R.M.A. nummer worden toegewezen (terugkeer nummer van de
vergunning). Dit nummer wordt gebruikt als referentie voor uw product (en). Zodra u het R.M.A. nummer
hebben ontvangen je nodig hebt om het schip van het product in de originele verpakking. Gelieve duidelijk
schrijf de RMA-nummer op de buitenkant van het pakket; colli zonder het nummer van de vergunning wordt
geweigerd. U bent verantwoordelijk voor de verzending van het product naar ons servicepunt op het
bovenstaande adres. Wij zullen de ontvangst van de zending te bevestigen zodra het aankomt op onze faciliteit.

KLANT GEGEVENS

Bedrijf / School Contactpersoon
Telefoon Fax
Adres Stad
Staat E-mail

TECHNISCHE
Productnaam
Model Serienummer
Gekochte datum Gekocht bij
Reden voor verzoek

Ik ga ermee akkoord dat mijn persoonlijke gegevens. zullen vertrouwelijk worden behandeld

Gegevens [/ [__ Handtekening

R.M.A. Nummer
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